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บทคัดย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ระดบัการจดัเก็บภาษีรายไดข้ององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

ปากพลี  2) ระดับประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีรายได้ขององค์การบริหารส่วนตําบลปากพลี และ  

3) เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีรายไดข้ององค์การบริหารส่วนตาํบลปากพลี  จงัหวดันครนายก 

จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่ ผูท่ี้มีช่ืออยู่

ในรายการเสียภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง และภาษีป้าย ในเขตตาํบลปากพลี จงัหวดันครนายก จาํนวน 362 คน 

นาํไปคาํนวนขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตร ทาโร ยามาเน ไดก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวนทั้งส้ิน 190 คน ใชวิ้ธีการ

เก็บขอ้มูลโดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบจาํเพาะเจาะจง เคร่ืองมือสําหรับงานวิจยัน้ีเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้

ในการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานการทดสอบแบบที และการทดสอบ

แบบเอฟ  

 ผลการวิจยั พบวา่ 1) ระดบัการจดัเก็บภาษีรายไดข้ององคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากพลีโดยรวมอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านค่าเฉล่ียมากไปน้อย พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทั้ง 5 ด้าน ได้แก่  

ดา้นสถานท่ีวสัดุอุปกรณ์มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือดา้นโครงสร้างภาษีและการบริหารจดัการ ดา้นบุคลากร 

และด้านงบประมาณมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ตามลาํดับ 2) ระดับประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีรายได้ขององค์การ

บริหารส่วนตาํบลปากพลี โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านค่าเฉล่ียมากไปน้อย พบว่า อยู่ใน

ระดบัมากทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นประชาชนผูเ้สียภาษีไดรั้บความสะดวกมีค่าเฉลียสูงสุด รองลงมาคือดา้นค่าใชจ่้าย

ในการจดัเก็บภาษี และดา้นการจดัเก็บภาษีไดต้ามเป้าหมายมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ตามลาํดบั และ 3) ผลเปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีรายไดข้ององคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากพลี  จงัหวดันครนายก ท่ีมีปัจจยัส่วน

บุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลียต่อเดือน ประเภทภาษี ช่องทางในการชาํระภาษีแตกต่างกัน  

มีประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีรายได ้แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to 1) study the level of revenue tax collection of Pak Phli 

Subdistrict Administrative Organization, 2) examine the level of efficiency in revenue tax collection of Pak Phli 

Subdistrict Administrative Organization, and 3) compare the efficiency of revenue tax collection of Pak Phli 

Subdistrict Administrative Organization, Nakhon Nayok Province, classified by personal factors. This study 

was quantitative research. The population consisted of 362 individuals whose names appeared on the lists of 

land and building tax and signboard tax payers in Pak Phli Subdistrict, Nakhon Nayok Province. The sample 

size of 190 respondents was calculated using Taro Yamane’s formula. Data were collected using the purposive 

sampling method, and the research instrument was a questionnaire. The statistics used for data analysis 

included percentage, mean, standard deviation, t-test, and F-test. 

 The research results revealed that 1) the overall level of revenue tax collection of Pak Phli Subdistrict 

Administrative Organization was at the highest level. When considering each aspect from highest to lowest 

mean scores, all five aspects were at the highest level, namely: facilities and equipment had the highest mean, 

followed by tax structure and management, personnel, and budget, which had the lowest mean respectively,  

2) the overall level of efficiency in revenue tax collection was at a high level. When considering each aspect 

from highest to lowest mean scores, all three aspects were at a high level, namely: taxpayers’ convenience had 

the highest mean, followed by tax collection expenses, and achievement of tax collection targets, which had the 

lowest mean, respectively and 3) the comparison of revenue tax collection efficiency of Pak Phli Subdistrict 

Administrative organization, Nakhon Nayok Province, showed that personal factors such as gender, age, 

education level, average monthly income, type of tax, and method of tax payment were significantly different at 

the .05 level of statistical significance. 
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